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Sprawdzanie pisowni

Funkcja sprawdzania pisowni umozliwia sprawdzenie pisowni zawartosci wiadomosci przed jej
wystaniem za pomocga interaktywnego narzedzia sprawdzania pisowni. Dostepne sg trzy stowniki:
firmowy stownik zdefiniowany przez administratora, stownik specyficzny dla jezyka, ktéry mozna
wybrac¢ z menu rozwijanego, oraz stownik osobisty o nazwie Mdj stownik.

Aplikacja Workspace tworzy jeden stownik dla kazdego agenta. Wszystkie dodane stowa lub dokonane
zmiany wptywaja tylko na stownik osobisty. Jesli pracujesz na innej stacji roboczej, ciggle mozesz
uzyskac¢ dostep do swojego stownika osobistego, pod warunkiem, ze zalogujesz sie przy uzyciu swojej
unikatowej nazwy uzytkownika i hasta.

Podczas pisania wiadomosci czerwona falista linia pojawia sie ponizej kazdego stowa, ktére nie
znajduje sie w okreslonym stowniku sprawdzania pisowni. Kliknij prawym przyciskiem myszy stowo o
nieprawidtowej pisowni, aby je poprawi¢ lub doda¢ do stownika osobistego. Mozesz takze zignorowac
raz (lgnoruj) lub zawsze ignorowac (lgnoruj wszystko) pisownie.

W przypadku préby wystania wiadomosci z btedem pisowni system moze automatycznie wyswietli¢
okno dialogowe z ostrzezeniem i prosbg o potwierdzenie wysytania bez poprawienia potencjalnych
btedéw pisowni wyrazéw. Kliknij przycisk Tak, aby wysta¢ wiadomos¢ z potencjalnymi btedami, albo
kliknij przycisk Nie, aby wréci¢ do edycji wiadomosci i poprawi¢ wyrazy z btedami pisowni. [Dodano:
8.5.105.12]

Menu kontekstowe sprawdzania pisowni zawiera nastepujace opcje:
e Sugestie — lista stéw z aktualnie wybranego stownika, ktére moga stanowi¢ prawidtowa pisownie
podkreslonego stowa.
e Ignoruj — ignoruje dane wystgpienie niepoprawnego stowa.
* Ignoruj wszystko — ignoruje wszystkie wystgpienia niepoprawnego stowa.
* Dodaj do stownika — dodaje okreslone stowo do aktualnie wybranego stownika.
e Sprawdzanie pisowni — wtacza i wytgcza sprawdzanie pisowni.

* Jezyki — wybierz jezyk, ktéry ma by¢ uzywany do sprawdzania pisowni.

Zasoby pokrewne

Dokument Workspace Desktop Edition — podrecznik uzytkownika (dostepny tylko w jezyku
angielskim) zawiera informacje dotyczace korzystania z wszystkich funkcji programu Workspace.
Nastepujgce tematy moga sie okazad przydatne:

* Handle An Email Interaction (Obstuga interakcji e-mail)

* Handle A Chat Interaction (Obstuga interakcji czatowej)
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Tematy pokrewne

¢ Wychodzaca interakcja e-mail

* Interakcja czatowa
Polecane 10 stron

Workspace Desktop Edition — pomoc
Okno gtéwne

Mdj status

Spis kontaktéw

Kontenery robocze

Przeglad funkcji

Moje wiadomosci

Logowanie
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Sktadniki, funkcje i elementy sterujace
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